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1 Cadastro de Estudante no SIFESWEB

Utilizando os navegadores Google Chrome ou Mozilla, o aluno
devera acessar ao sistema SIFES - Sistema de Financiamento
Estudantil por meio do endereco http://sifesweb.caixa.gov.br/ e
clicar em "Cadastre-se.

Na tela seguinte devera preencher os dados de CPF, nome
completo, e-mail e senha, que deve ser numérica, com 6 posic¢des.




ApOs preencher as informacgdes, o aluno devera clicar em “Néo sou
um robd”, selecionar as imagens solicitadas, clicar em “Verificar” e,
em seguida, em “Cadastre-se”.

Sera enviada mensagem com link para verificacao do endereco de e-
mail informado.

Verificacao de e-mail

car 0 seu endereco

ativar sua conia

Ao receber a mensagem, o aluno devera clicar no link para validar o
e-mail.



Alguém criou vma conta Login Caixa com este endereco de e-mail. Se foi vocé, chique no link abamo para venificar o seu endereco
de email

https:/login cama sov br/auth/realms/mternet/login-actions/email venfication?
code=BfHDIRsiDEVpdMS40ITVUImbbIIrOr6iD CTvxt0b6I 75edd42a-dfbf433e-al8bd-8c3d29d 12b40&kev=TEQFuThaha

Este link 1a expirar dentro de 15 munutos.

Se ndo foi vocé que criou esta conta, basta ignorar esta mensagem.

O sistema confirmara a verificacdo do e-mail e redirecionara o aluno
para a pagina de login.

x Portugués v

Seu endereco de e-mail foi verificado.

Sew endersgo de email fo verificado.

O aluno devera informar o CPF e a senha cadastrados e clicar em
“Entrar”.

b 4
Y

Login Caixa

438.981.508-36

L] seeeee

O sistema apresentara confirmacdo de cadastro e em seguida
redirecionara o aluno para a pagina de login.



Alerta

Cadastro efetuado com sucesso! Vocé sera redirecionado para pagina de login.

|

O aluno devera informar, novamente, o CPF e a senha cadastrados e
clicar em “Entrar”.

Por favor, preencha este campo.

Em seguida, o aluno devera clicar da opgao de identificacao do
usuario, sinalizada pelo atalho EM, disponivel no canto superior
esquerdo da tela, para fins de conferéncia dos dados.



SIFES A& Inicio iE Consulias v 1l Contrato FIES »

Usuario: IRAN
CPF: 43898150836

® Sair

Sistema de Financiamento Estudantil

Quadro de Avisos

Aviso 1

Para emisséo de boletos cligue no ltem
FINANCEIRO=Boleto On-line, na barra de
MENU acima

Com o acesso efetivado o aluno podera realizar a validacao de seu
aditamento de renovacao.

Na tentativa de acesso ou navegacao no SIFES, caso o sistema
apresente tela de erro, orientamos que o estudante limpe o seu
historico de navegacao e realize novamente o /ogin.

2 Aditamento de Renovacao Semestral

Os estudantes que realizaram Transferéncia administrativa, acordo
entre o estudante e a IES, devem aguardar NOV/2018 para primeiro
solicitar a Transferéncia e somente depois o Aditamento de
Renovacao Semestral.

Os estudantes que solicitaram encerramento nao realizam
aditamento de renovacao.

Os estudantes que realizaram a Suspensao 1/2018 devem realizar o
Aditamento de Renovacao ou solicitar a Suspensao para o 2/2018.

Os estudante que solicitaram a Suspensao 2/2018 nao realizam
aditamento de renovacao.



Apds o acesso, o estudante ira escolher no menu principal a opcao:
Contrato FIES > Manutencao > Aditamento Renovacao

Il Contrato FIES ~

Aditamento Renovacao

Ao acessar o Aditamento de Renovacao, o SIFES trara todos os
dados abaixo, o estudante deve verificar se todas as informacoes
estao corretas:

Instituigdo e local de oferta de cursos

UF: o a .
Estado da Instituicido de Ensino
Municipio:
Municipio da Instituicdo de Ensino
II'Il-[I'I!LIl;:iﬁ de ansino:
Nome da Instituicido de Ensino
Local de oferta de Cursos
(€2mPUEE Nome do Campus

Curso:
Nome do curso

Termos de Financiamento




Semestre do aditamento:

Nimero de matricula:

Duragao regular do curso:

‘“Total de semestres |4
concluidos elou aproveitados
nesia [ES/curso:

‘Semestre a ser cursado pelo
estudante:

Total de semestres dilatados:

Total de semestres sUsSpensos:

Total de semestres ja
financiados:

Total de semestres do
financlamento:

Meses a serem financiados no

semestre atual:

Guantidade de pessoas do

grupa familiar:

Renda familiar mensal bruta:

Renda familiar mensal bruta per
capita:

Valor da semesiralidade SEM
desconto - Grade Curricular
Regular RE:

Valor da semestralidade COM
desconto - Grade Curricular
Regular RS:

Valor da semestralidade para o
FIES RS:

Valor da Semestralidade ATUAL
COM desconto - Grade
Curricular a ser Cursada RS:

Semestre atual

Numero da matricula do estudante

Quantidade de semestres total do curso

Total de semestres concluidos antes da concessdo do FIES,
se houver

Semestre que o estudante esta cursando

Quantidade de semestre dilatados, se houver

Quantidade de semestres suspensos, se houver

Quantidade de semestre ja financiados

Quantidade de semestres que o estudante tem direito a
financiar pelo FIES

Quantidade de meses do semestres, sempre 6

Quantidade de pessoas que compdem o grupo familiar
informado pelo estudante na inscrigao

Valor da renda bruta familiar informado pelo estudante na
inscricao

Valor da renda bruta familiar dividido pela quantidade de
pessoas do grupo familiar

Valor da semestralidade Sem desconto ofertado pela
Instituicdo de Ensino no FIES Oferta

Valor da semestralidade Com desconto ofertado pela
Instituicdo de Ensino no FIES Oferta

Valor da semestralidade para o FIES ofertado pela Instituigao
de Ensino no FIES Oferta

Valor liquido da semestralidade
incluindo eventuais descontos.
Esse valor é utilizado como parametro para calculo do
financiamento FIES e bolsa Prouni, se houver

informado pela CPSA,




Percentual de
comprometimento da renda
familiar:

Bolsa ProUni:

Percentual Bolsa Prolni:

Valor da Bolsa ProlUni:

Valor do Semestre Atual
Descontado ProUni:

Mensalidade atual com
desconto deduzida bolsa
Prouni:

Semestralidade atual com
desconto deduzida bolsa
FroUni:

Percentual de financiamenta

solicitade:

Valor a ser financiado no
samestre ATUAL com réecursos
do FIES:

Valor a ser pago no semestre
ATUAL com recursos do

estudante:

Taxa de juros anual:

Valor Total do financiamento;

Valor do limite de crédito global:

Percentual de comprometimento da renda familiar

Informa se o estudante possui ou ndo bolsa Prouni

Percentual Prouni, somente aparecera se for estudante Prouni
SIM

Valor do Prouni, somente aparecera se for estudante Prouni
SIM

Semestralidade total descontado o Prouni, somente aparecera
se for estudante Prouni SIM

Mensalidade total descontado o Prouni, somente aparecera se

for estudante Prouni SIM

Semestralidade liquida, descontado o Prouni, somente

aparecera se for estudante Prouni SIM

Percentual do financiamento, podera ser alterado para menor
pelo estudante na aba financiamento

Valor a ser financiado com recursos FIES, calculado o
percentual de financiamento e descontado o Prouni, se houver
Valor a ser pago com recursos do estudante, se divido por 6 &
igual a coparticipagao

Para estudantes do Novo FIES, ndo ha taxa de juros

Valor de financiamento ja contrato, igual ao valor contratado
em 1/2018

Valor do limite de crédito global, valor capturado da Inscrigéo

Apos os dados o estudante terd que responder a um questionamento.

A pergunta possibilita que o estudante rejeite os dados informados e o

aditamento sera reiniciado para que a CPSA regularize as informacdes.




*Os valores da semestralidade, () 5im () Nao
o turno, a duragdo regulare o
total de semestres ja
concluidos do curso estio
COrretos?:

Caso o estudante ndo concorde com os valores, selecionara NAO,
CONFIRMA e o aditamento voltara para a CPSA.

O estudante deve procurar sua CPSA e solicitar a regularizacao
da informacao divergente.

No caso das informacbes estarem corretas o estudante deve
selecionar SIM para prosseguir.

Uma nova pergunta sera apresentada:

“Vocé deseja efetuar alguma () Sim () Nao
alteracdo nos seus dados
cadastrais, nos fiadores do seu
financiamento ou reduzir o
percentual de financlamento?:

Caso nao exista nenhum dado cadastral a ser alterado o estudante
seleciona NAO e CONFIRMA.

O SIFES fara as verificacbes e informara se o Aditamento é
Simplificado ou Nao Simplificado.

Para Aditamento Simplificado o estudante devera comparecer
somente a CPSA para obter uma via do DRM.

Para Aditamento Nao Simplificado o estudante devera comparecer a
CPSA para obter o DRM assinado e posteriormente ir até a Agéncia
de vinculagao do contrato para finalizar a renovacgao.



Caso o estudante deseje realizar alguma alteracao cadastral,
seleciona SIM e CONFIRMA.

Confirmacao

Vocé deseja efetuar alguma alteracio nos seus dados cadastrais, nos fiadores do
seu financiamento ou reduzir o percentual de financiameanto™?

ED -

O SIFES trard novamente a pergunta se o estudante deseja realizar
alteracdo. Caso NAO, seleciona a respectiva opcdo e confirma.

Caso SIM, aparece uma nova pergunta somente de confirmacao.

Alerta

A solicitacdo de aditamento foi reaberta. Apds a realizacao das alteracdes
desejadas, a solictacao de adilamenio devera ser confirmada o mais brave possivel,
sob pena de seu cancelamento

Apos a confirmacdo, caso apresente tela cinza, o estudante deve
clicar em qualquer lugar da tela para habilitar.

Os dados estarao distribuidos em abas:



Passoapasso

o Dados cadastrais Paten s s
2  Financiamento o Dados cadastrais

3 Fiador 2  Financiamento
= : o R
4 Con [”m-‘d{!'_au w LONiiMmac=0
T 33%

Na primeira aba aparecera os dados cadastrais.

Todos os campos virao preenchidos com as informagdes e somente
os campos de e-mail e telefones permitirdao alteracao pelo
estudante.

Caso o estudante deseje alterar algum outro dado cadastral, devera
comparecer a Agéncia de vinculacao do contrato.

Dados cadastrais

CPF:

Nome completo:

Data de nascimento:

Sexo: Femining

"RG:

‘Orgdo emissor/UF: v/ w

‘Data de emissao:

‘Estado Civil: b

"E-mail:




*Municipio: <

*CEP:

"Enderego:

‘Bairro.

‘Telefone residencial:

*Telefone celular;

Apos a verificacdo dos dados e alteracdo ou ndo dos campos
permitidos o estudante deve SALVAR e AVANCAR para prosseguir.

O SIFES apresentara a mensagem “Operacao realiza com sucesso” e
passara para a proxima aba.

Passo a passo

@ Dados cadastrais

e Financiamento

Fiador

4 Confirmacao

Na segunda aba o SIFES trara as informacgbes da Instituicao de
Ensino, do curso e do financiamento.

Nesta aba somente o campo “Percentual de financiamento
solicitado” pode ser alterado.




Instituigdo e local de oferta de cursos

UF:
Municipio:
Instituigdo:

Local de oferta de Cursos
(campus):

Curso:

Termos de financiamento

NUmero da matricula:

Duragdo regular do curso:
Total de semestres ja
concluidos elou aproveitados

nesta IES/curso:

Semestre a ser cursado pelo
estudante:

Total de semestres dilatados:

Total de semestres sUSpensos:

Total de semestres ja
financiados:

Total de semestres do
financiamento:

Meses a serem financiados no
semestre atual:




Quantidade de pessoas do
grupo familiar:

Renda familiar mensal bruta:

Renda familiar mensal bruta per
capita:

*Valor da semestralidade SEM
desconto R$:

"Valor da semestralidade COM
desconto RS:

“Valor da semestralidade para o
FIES RS:

"Valor da Semestralidade ATUAL
COM desconto RE:

Percentual de
comprometimento da renda
familiar:

Percentual de financiamento b2

solicitado:

Valor a ser financiado no
semestre ATUAL com recursos
do FIES:

Valor da mensalidade a ser
financiado no semestre ATUAL
com recursos do FIES:

Taxa de juros anual:

Valor Total do financiamento:

Valor do limite de crédito global:

No campo “Percentual de financiamento solicitado” o SIFES
apresentara um combo para alteracao.

Somente é permitido ao estudante diminuir o percentual de
financiamento e uma vez diminuido nao podera ser aumentado

novamente.

Percentual de financiamento o 'VI
solicitade: | I ]

S

%

%o

S
i .
K-




Apds a verificacdo dos dados e alteracdo ou ndo dos campos
permitidos o estudante deve SALVAR e AVANCAR para prosseguir.
Caso o estudante possua fiador(es) e a renda nao for suficiente, o
SIFES apresentara mensagem de alerta.

Alerta

Renda do(s) Fiador(es) insuficiente(s), o adtamento sera nBo simplificado. Serg
necessano a apresentacao de fiador(es) com renda(s) suficiente(s)

O SIFES apresentara a mensagem “Operacao realiza com sucesso” e

passara para a proxima aba.

Passoapasso

{u"} Dados cadastrais

{'U»‘} Financiamento

Confirmacao

T5%

Na terceira aba o SIFES trard as informacdes do(s) Fiador(es) e
somente sera apresentada aos estudantes que possuem fiador no
contrato.

Primeiramente aparecera uma mensagem informativa em relacao a
renda do fiador.

“Alterar dados do(s) fiador(es) do seu financiamento. Contudo, a alteragcdo
implicaréd na realizagdo de aditamento NAO simplificado, exigindo o seu
comparecimento e do(s) fiador(es) ao banco para formalizar o aditamento.
Lembre-se que a soma da renda mensal bruta do(s) fiador(es) devera ser,
pelo menos, igual ou superior a duas vezes o valor da mensalidade
financiada pelo FIES. Além disso, o(s) fiador(es) somente sera(éo) aceito(s)
nessa condi¢do pelo banco se possuir(em) idoneidade cadastral.”




Abaixo vira os dados do(s) fiador(es), nao permitindo alteracao na
tela. Caso o estudante deseje alterar, respondera ao questionamento
e o Aditamento sera Nao Simplificado, sendo necessario comparecer
a agéncia de vinculagao com o(s) fiador(es)

Fiadores

CPF Nome Renda mensal bruta

Vocé devera informar 1 ou 2 fiadores, desde que a renda somada seja:
1) Pelo menos uma vez o valor da mensalidade no caso de estudante bolsista do ProUni;
2) Pelo menos duas vezes o valor da mensalidade para os demais estudantes.

Total (R$): Total da renda bruta do(s) fiador(es)

Valor da mensalidade (RS$):

Valor da mensalidade financiada pelo FIES

Deseja realizar alteragdode () Sim () Néo
fiador?:

Na pergunta se a resposta for NAO o estudante ird SALVAR e
AVANCAR para prosseguir para ultima aba.

Se a resposta for SIM o SIFES apresentara a mensagem “Necessario
comparecer com o(s) fiador(es) ao Agente Financeiro”, o estudante
ira SALVAR e AVANCAR para prosseguir para ultima aba.

Passo a passo
@ Dados cadastrais

Q Financiamento

@ Fiador




Na ultima aba o SIFES trara apenas a confirmacdo, apresentando os
dados do(s) fiador(es), se houver, ou os dados da agéncia.

Confirmagdo

Agéncia: 2 - PLANALTO

CPF Nome Renda mensal bruta

Confirmagéo

Agéncia: 25 - CAPANEMA

O estudante podera VOLTAR e perdera todos os passos realizados,
ou CONFIRMAR para finalizar o aditamento.

Para aditamento Nao Simplificado apresentara a mensagem “O
Aditamento de Renovacao sera nao simplificado, compareca a CPSA
para emissdao da DRM e dirijja-se a agéncia para conclusdao do
aditamento.”

Passo a passo
W Dados cadastrais
{l;h’ Financiamento

@ Fiador

| v ] Confirmacao

0%




3  Outras Situacoes

Os estudantes que realizaram Transferéncia administrativa, acordo
entre o estudante e a IES, devem aguardar NOVEMBRO de 2018
para primeiro solicitar o aditamento de Transferéncia e somente
depois o Aditamento de Renovacao Semestral.

Os estudantes que solicitaram encerramento nao realizam
aditamento de renovacao.

Os estudantes que realizaram a Suspensao 1/2018 devem realizar o
Aditamento de Renovacao ou solicitar a Suspensao para o 2/2018.

Os estudante que solicitaram a Suspensao 2/2018 nao realizam
aditamento de renovacao.

Demandas de Encerramento, Suspensao e Transferéncia devem
ser apresentadas pelo estudante em uma Agéncia CAIXA.

Caso haja tentativa de acesso as funcionalidades de encerramento,
suspensdo ou transferéncia, o sistema reportara a indisponibilidade
como no exemplo abaixo:

Arquivo Editar Exbir Histérico Favoritos Eeramentas Ajuda - o IEl

Verifi 1 5 | SIFES- i
b/%

Encerramento do Contrato

Contrato: Situago:

Cédigo FIES:

€ mE S D T



